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ग्लोबल COE प्रोग्राम “Global Center for Education and Research on Human 

Security Engineering for Asian Megacities” द्वारा आयोिजत की गयी थी। 
èकूल ऑफ़ Üलािनगं एंड आिकर् टेक्चर,Ûय ूडãेही, àयुिनिसपल कारपोरेशन ऑफ़ 

गे्रटर मुबंई (MCGM), मुबंई, और सर जे.जे. कॉलेज ऑफ आिकर् टेक्चर, मुबंई, टाटा 
इंिèटɪयूट ऑफ़ सोशल साइंस, मुबंई द्वारा सह-आयोिजत की गयी थी। 

 
सहभािगयɉ की सखं्या: 25 

 
Objective 
 
GCOE मुबंई पिरयोजना पर कायर्शाला GCOE मुबंई पिरयोजना टीम द्वारा सर जे.जे. 
कॉलेज ऑफ आिकर् टेक्चर, मुबंई मɅ आयोिजत की गयी। प्रितभािगयɉ की सचूी Annex -
A मɅ समािवƴ है। कायर्शाला सभी प्रितभािगयɉ के èवागत और पिरचय के साथ शुǾ 
हुयी।  

2.  प्रो. बी िमĮा, GCOE मुबंई पिरयोजना के विरƵ सलाहकार ने कहा िक यह 
कायर्शाला इस Įृखंला मɅ 7th कायर्शाला है और 5th इंटरैिक्टव कायर्शाला है िजसमे 
GCOE पिरयोजना के भागीदार और समथर्न सèंथानɉ के साथ - साथ राजीव गांधी नगर 
और Kalakila समदुाय के नतेा भी शािमल है| इस कायर्शाला का एक उदे्यश, िपछले जून 
कायर्शाला मɅ िलए गए, Community led Disaster Risk Management Plan 

(CLDRMP) तयािरयो पर भी कɅ िद्रत है। एक और उदे्यश जून कायर्शाला मɅ िलए गए 
योजना (समदुाय अपने ससंाधनɉ का उपयोग कर और बाहरी मदद के िबना कर िजन 
कायȾ सकत ेहɇ) को अंितम Ǿप देने का हैI प्रो. बी िमĮा ने आगे चचार् करन ेके िलए 



उन कायɟ िक प्राथिमकता और spatially क्षेत्र के लेआउट के नक्श ेपर अनुवाद करन ेके 
िलए िनàनिलिखत चचार् पर जोर िदया। 
a.सामदुाियक नेत×ृव को टाèक फोसर् के Ǿप मɅ समय के साथ कैसे बनाए रखा जा 
सकता है? 
b.समदुाय के िनवािसयɉ के बीच सूचना के ×विरत प्रसार के िलए क्या तंत्र बनाया जाना 
चािहए? 
c.क्या प्रिशक्षण, िवकास कायर् बल को CLDRMP के समुिचत कायर् सुिनिƱत करन ेके 
िलए आवæयक होगा? 
d.समदुाय की सौदेबाजी की शिक्त कैसे बढ़ाया है, सèुपƴ क्रम मɅ एमसीजीएम प्रितिक्रया 
के साथ सौदा करन ेके िलए। 
 
3. Įी सरेुश, मखु्य सरंक्षक, िसिवल िडफɅ स ने उƧेæयɉ का èवागत िकया और èथानीय 
भाषाओ ं(िहदंी और मराठी) मɅ समदुाय के नेताओ ंको समझाया। 
 
4.गैर सरकारी सगंठनɉ, GCOE टीम, TIS और समदुाय के नतेाओ ंके बीच इंटरैिक्टव 
सत्र के माÚयम से जो   कायɟ और कारर्वाई, बाहरी समथर्न के िबना समदुाय के द्वारा 
िकया जा सकता है, तय िकया गया और नीचे सचूीबद्ध åयवèथा मɅ है । कायɟ और 
कारर्वाई िजनमे बाƻ सहायता की आवæयकता हɇ, यह भी भी सचूीबद्ध िकया गया है।  
 
बचाव अवèथा 
 
Sl no  कायर् िक्रया 
1 èवैिÍछक कायर् दल की èथापना 

करन े के िलए। 
जब तक समदुाय के िनवािसयɉ द्वारा अंितम कायर् 
दल गिठत हो िजसमɅ जनतािंत्रक तरीके से 
èवैिÍछक सगंठनɉ के प्रितिनिधयɉ को चनुा जाये, 
तब तक CLDRM के िलए कायर् योजना तयैार 
करने के िलए, 8 मेàबर Core Action Group 

( CAG) ग्रुप का िनमार्ण िक्रया गया है। यिद कोई 
सदèय भाग लेने मɅ असफल हो गया है वैकिãपक 
सदèय से अंतर को भरा जा सकता है। 



2 DRR बाढ के िलए 

कàयिुनकेशन वैकिãपक साधन 

है। 

एक समिÛवत तरीके से सिुनिƱत चेतावनी प्रणाली 
से सामदुाियक èतर पर टी.वी., फ़ोन, SMS, 
एफ.एम. रेिडयो, बड़ े मिंदरɉ की घिंटयां तथा 
लाउडèपीकरɉ आिद के माÚयम। 

3 आपदा के पƱात ् बाƻ 
एजɅिसयɉ के साथ गठजोड 
मलबे का िनपटान, पीने के 
पानी, िचिक×सा सहायता प्राƯ 
करन ेजैसे कायɟ के िलए। 
सवार्इवल िकट के आसान थलेै 
िजसमɅ शािमल ड्राई फ़ूड , 
पानी, िबèकुट, मशाल, रèसी 
आवæयक दवाओ,ं mat, छोटे, 
पहचान पत्रɉ आिद होगा। 

  कटाई धात ु के अलावा िजसमɅ बाƻ 
सहायता की आवæयकता है,  समदुाय के 
सदèय समÛवय करɅगे और मलबे से èपƴ, 

सदनɉ और Úवèत नालɉ से बाढ के पानी साफ 
करɅगे। 

 और èथानीय पुिलस की सहायता से यिद 

आवæयक हो कोई शव और जानवर  के 

िनपटारे मɅ। 

 पिरवार èतर पर प्रावधान और उƣरजीिवता 
िकटɉ के प्रयोग मɅ सहायता िमलेगी िबना 
िकसी बाƻ सहायता के। 

4 åयिक्तगत सपंिƣ की सरुक्षा: 
चोरी से 

आपदाओ ं के दौरान कतर्åयɉ को वालिंटयसर्  कोर 
ग्रुप के दो कायर्कतार् को करन ेका िनणर्य िलया 
गया रहवािसयɉ चोरी आपदाओं से बचाने के िलए। 
 

5 टूल िकट: प्राथिमक उपचार 

बॉक्स और िचिक×सा के िलए 

आपातकालीन दवा सरुिक्षत रखन ेके िलए चचार् की 
गई थी लेिकन, सामाÛय CAG ज्ञात èथान पर। 
  
समदुाय को बाƻ सहायता की आवæयकता 
मह×वपूणर् और जीवन रख्रक दवाओ ंकी  åयवèथा के 

िलए होगी। 
6 सरल पंजीकृत िनवासी घर 

तैयार करना िजसमɅ सभी 
नागिरक हो। 

समदुाय के लोग सचूी उनके नाम के साथ (सभंवत: 

फोटो के साथ), पिरवार आकार, अधेड & अक्षम 

åयिक्त, कायर् की प्रकृित, भवन प्रकार (सखं्या), पशु की 
सचूी आिद, िदया गया िववरण रोलरɉ से सखं्या पर 

अंिकत िकया जाना चािहए èथानीय अिभÛयास 



योजना और साथ ही CAG पर। 
7 गठजोड èथानीय गैर-सरकारी 

सगंठनɉ के साथ 

कोर ग्रुप के सदèय का गठजोड  इस के्षत्र मɅ कायर्रत 
िविभÛन गैर-सरकारी सगंठनɉ के साथ होगा।  

8 घायलɉ का पिरवहन बाढ की इस अविध मɅ दघुर्टना नाव की आवæयकता 
होगी ढुलाई के िलए िजसके िलए MCGM की 
सहायता की जǾरत है। कोर ग्रुप आपात उपयोग हेत ु

एक प्रारंिभक नौका रखी सकता है। 
9 जाससूी कुƣा मलबे मɅ दबे 

लोगɉ के िलए। 
èथानीय समदुाय को सरकार से सहायता की 
आवæयकता है। 

10 िवशषे सावधानी बुजगुर् और 

िवकलांग åयिक्तयɉ के िलए। 
कोर ग्रुप के दो सदèयɉ को आपदा के दौरान अधेड तथा 
अक्षम åयिक्त की देखभाल के िलए दसूरɉ के साथ 

समहू बनाना है। Þयौरे मɅ शािमल बुजगुर् और िवकलागं 

åयिक्त रिजèटर मɅ समािवƴ है। 
11 वैकिãपक बचाव कायɟ का 

समहू। 
 

वैकिãपक समहू गिठत िकया जाना चािहए और उÛहɅ 
अपेिक्षत प्रिशक्षण िदया जाना चािहए। 

 
 
 
 
RELIEF STAGE 
 
Sl no  Tasks  Actions  
1 पीने के पानी और भोजन 

की åयवèथा  
आपदा के दौरान CAG अÛय èवैिÍछक सगंठनɉ 
को बनाएगा, पेय जल और भोजन की åयवèथा 
कराएगा।  
 

2 सचूना प्रसार  कोर ग्रुप sms, टीवी, फ़ोन, एफएम रेिडयो, बड़ ेमिंदरɉ 
की घंिटयɉ, सड़क पर लाउडèपीकर आिद के माÚयम से 

èथानीय लोगɉ को सचूना प्रसार कराएगा और उÛहɅ 
िविभÛन राहत चरणɉ मɅ सधुार की सचूना भी देगा । 

3 िचिकि×सक देखरेख CAG आपात योजना के दौरान èथानीय 

अèपतालɉ/क्लीिनकɉ से उपयुक्त दवाएं और सभी 
èवाèØय पिरचयार् सिुवधाओ ंका प्रावधान कराएगा। 



4 उपबधं अèथायी आवास िनवािसयɉ के िलए CAG बाढ की िèथित मɅ èकूल, 

मिंदर, उÍच आधार के के्षत्र आिद जैसे अèथायी आĮय 

के उपयोग को सिुनिƱत कराएगा। 
5 िनरंतर सपंदा सरंख्रण èथानीय समदुाय के अिभिहत सदèय लटूमार एव ंचोरी 

से रक्षा कराएगा। 
6 वदृ्ध åयिक्तयɉ िवकलांग बÍचे 

और मिहलाओ ंकी देखभाल 

के िलए  

एक समहू वदृ्ध, अपगं åयिक्तयɉ, मिहलाओ ंएव ंबÍचɉ 
की देखभाल के िलए समिपर्त भाव से िजàमेदार होगा। 

7 èवÍछता 
 

आपातकाल के दौरान; िनवािसयɉ मɅ èवाèØय के 

उÍचतर भावना को बढावा देन ेके िलए CAG गैर-

सरकारी सगंठनɉ के साथ िवशषे प्रिशक्षण कराएगा। 
 
सामदुाियक रसाई èथािपत होगा और èवाèØयकर 

खाद्य बनाया जाएगा। 
  
आपातकाल के दौरान èवयंसेवी समहूɉ द्वारा अèथायी 
शौचालय  बनाए रखी जाएंगी।. 

8 गठजोड èथानीय गैर-

सरकारी सगंठनɉ के साथ 

समदुाय िविभÛन èथानीय गैर-सरकारी 
सगंठनɉ/सरकार के साथ समझौता करेगा  । 

9 अिभघात पिरचयार्  आपदा  की  िèथत मɅ जहां कही ंआवæयक होगी, वहां 
अिभघात पिरचयार् प्रदान करन े के िलए CAG िवशषे 

Ǿप से प्रिशिक्षत मिहला समहू èथािपत कराएगा। 
10 मदद और मआुवजा िनधर्न 

पिरवारɉ और मानव िदवसɉ 
क्षित के िलए 

CAG आपातकाल के दौरान काम खोन ेवाले नागिरकɉ 
की पारदशीर् सूची तैयार करेगा  तथा मआुवजा लेन े

शहर की सरकार के पास जाएगा । 
11 बीमा  CAG 1 लाख की हािन की åयािƯ के िलए (िजसका 

प्रीिमयम प्रितवषर् ǽ.125 है) बीमा कंपिनयɉ और 

सरकार के पास जाएगा ।  
 
 
 
 
 
RECONSTRUCTION STAGE 



 
Sl no  Tasks  Actions  
1 मरàमत के िलए èथानीय 

सहायता का प्रावधान, 
अिधशषे भवन िनमार्ण 
सामग्री का प्रयोग, èथानीय 
mason का प्रयोग 
 

 बाढ मɅ िगरने से रोकन ेके िलए िजस भवन को 
आवæयक मरàमत/िरट्रोिफिटगं की जǽरत हो 
उसकी सचूी तैयार कराएगा। 

 बाढ के कारण पूरी तरह से या आिंशक Ǿप से 

Úवèत िनमार्ण की सरकार से प्रितपिूतर् की 
सचूी तयैार कराएगा। ।  

 भवन िनमार्ण करन ेके िलए बाढ अवरोधक 

तकनीकɅ  तथा èथायी जल प्रितरोधी सामग्री 
का प्रयोग करने के िलए प्रो×सािहत  कराएगा। 

 CAG को लचीले सरंचना के िनमार्ण के िलए 

िवशषे Ǿप से प्रिशिक्षत राजिमिƸयɉ का प्रबधं 

करना होगा तथा èथानीय Ǿप से उपलÞध 

राजिमèतरी की एक सचूी तैयार  पड़गेा । 
2 बाढ के बाद िमट्टी मलब समदुाय पुताई िमट्टी ंऔर मलबा साफ करेगा। वे 

सरकारी सहायता तभी प्राƯ कर सकेगा  जब वह 

अ×यंत  आवæयक होगा । 
3 क्षितगत ढांचे का 

पुनिनर्मार्ण 

 िरट्रोिफिटगं सिहत सरंचना के पुनिनऩमार्ण 

और सदन की नींव HFL के ऊपर उठाने हेत ु

CAG द्वारा गरै-सरकारी सगंठनɉ और बाहरी 
िवशषेज्ञɉ के सहयोग से आयोजना एव ं

िनयोजना की जाएगी। 
 CAG सरकारी सहायता प्राƯ करन ेमɅसिक्रय 

भिूमका िनभाएगी  जहा ंआवæयक होगा।  
 CAG समदुाय िगरवी िनिध जुटाकर èथानीय 

ससंाधनɉ को बढावा देगी  खासकर माइक्रो 
िवƣीय तरीके को । 

4 जीिवका मãूयांकन की 
ज़ǽरत  

 

CAG बाढ के दौरान के जीिवका नुक़सान का मãूयांकन 

करेगा और िविशƴ क्षेत्रɉ की पहचान करेगा जहाँ 
सहायता बहाल करन े की आवæयकता है। CAG 

èथानीय प्रणािलयɉ के माÚयम से जǾरतमदं को 



सहायता प्रदान करेगा और सरकारी सहायता के िलए 

वकालत करेगा । 
 
REHABILITATION STAGE 
 
Sl no  Tasks  Actions  
1 पुन:èथापन आजीिवका  आजीिवका के िलए वाèतिवक èथान उपलÞध 

कराएगा जहां आवæयक है।  
 माइक्रो के्रिडट åयवèथा से सहायता कराएगा । 

2 ट्राउमा केयर आपदा के दौरान हुई िरæतेदार और लोग पिरसàपिƣयɉ 
की ख्रित के िलए अिभघात पिरचयार् प्रदान की जानी 
चािहए। 

3 राहत िशिवरɉ के पिरवारɉ की 
सिुवधा का लाभ 

उपयुक्त अवसरंचना èथािपत करन ेकी आवæयकता 
जैसे शौचालय सिुवधा , Þलाक, नलकूप आिद 

4 आबेÛदोनेद सपंिƣयɉ का 
Úयान  

आबेÛदोनेद सपंिƣयɉ का प्रबधंन समुिचत Ǿप से िकया 
जाना चािहए और इसके िलए समदुाय घरेल ूसचूी तैयार 

करेगी िजसमे िक कम से कम दो नाम समÛवय 

है,मािलक/èवामी का । 
 

 

2. प्रो. बी. िमĮा ने तीन प्रमखु पहलओु ंपर चचार् की, जैसे िक, èथािय×व समाज का नेत×ृव, 

सही जानकारी की असद्रिशयता और कौशल का िवकास एव ंबहस का सवंधर्न और समुदाय के 

नेताओ ंका सरकार के साथ सौदेबाजी की शिक्त। CLDRM योजना की तैयारी और कायार्Ûवयन के 

सभी èतरɉ की सफलता के िलए समदुाय नते×ृव का èथािय×व ता×कािलक आवæयकता है।  

कायर् की प्रितिनिध बहुत ही मह×वपूणर् है और मडंल का नते×ृव लोकतांित्रक तरीके से कायम रखा 

जाना चािहए। एक अÛय मह×वपूणर् पहल ूयह है िक èथानीय समदुाय तक िनधार्िरत समय मɅ सही 

जानकारी होनी चािहए तािक वे िकसी भ्रम वाले संदेश भ्रिमत न हो । समाज के लोगɉ को भी 

प्रिशिक्षत िकया जाना चािहए तािक अपने कौशल को बढ़ावा दे सकɅ  । पूरी प्रिक्रया मɅ,समदुाय खुद 

को एक लचीले समदुाय बनाने के िलए सरकार के साथ मोल-भाव करन ेकी िèथित मɅ आ जाएगा। 



 
 बैठक के िनणर्य का िनçकषर्   :-  

 समदुाय नागिरक घर रिजèटर की तैयारी तुरÛत प्रारंभ कर देगी  

 कोर ग्रुप(कैग)और अलग-अलग èवैिÍछक सगंठनɉ की èथापना करɅ तािक कायर् 

वैसे सपंÛन हो जैसे करन ेका िनणर्य िलया हो।  

 CAG 16 èवयंसेवी सगंठनɉ और लघु क्षेत्र मɅ प्रचालन ततं्रɉ के प्रितिनिधयɉ के साथ 

िवचार-िवमशर् करेगी िजनके द्वारा अंितम CAG लोकतािंत्रक तरीके से बनाई 

जाएगी। 

3. कायर्शाला सभी प्रितभािगयɉ  को उनके सिक्रय भागीदारी और अपनी प्रितबद्धता से नते×ृव 

लेने के िलए (जो आपदा के खतरे को कम करन ेकी योजना की कंुजी है) समाƯ होत े हुए 

धÛयवाद करती है। 
 


